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VUELING CONTINUA APLICANT UN RECARREC DE 3
EUROS PER TRAJECTE A LES RESERVES EFECTUADES
PER CONNEXIONS NDC | API

- ACAVE, FETAVE i UNAV reiteren la seva sol-licitud d'eliminar el recarrec en les reserves
efectuades a través de connexions APl i NDC per considerar que limiten la competéncia.

Davant les noticies de l'acord publicat, segons el qual Vueling rectifica la decisié anunciada el
passat mes de febrer d'aplicar un increment de tarifa en tots els canals indirectes de reserva,
havent decidit ara no aplicar aquest recarrec a les tarifes contractades a través de la web
agencies, ACAVe, FETAVE i UNAV manifesten:

- Vueling continua aplicant un increment de 3 euros per trajecte (anada i tornada 6
euros) en les reserves efectuades a través de connexions APl i NDC.

- Aix0 continua tenint una afectacié molt important en les reserves efectuades pel
canal indirecte, ja que gran part de les reserves que s' efectuen en el sector, tant
online com offline, es realitzen mitjangant aquestes connexions, que cal recordar
que en els darrers anys han estat potenciades per part de les aerolinies.

- Aixi mateix, ésimportant destacar que en els darrers anys moltes agéncies de viatges
han realitzat importants desenvolupaments tecnologics amb elevats costos al seu
carrec per dur a terme aquestes connexions APl i NDC, sent totalment
incomprensible i injustificat que ara s' apliquin recarrecs a aquestes reserves que no
suposen cap cost addicional per a |' aerolinia.

- Finalment, indicar que la pagina web agéncies no esta preparada per a connexions
online de les agéncies de viatges, les quals es veuen obligades a realitzar aquestes
connexions a través dels sistemes APl i NDC.

Per tot aix0, ACAVe, FETAVE i UNAV continuen recorrent a Vueling que elimini el recarrec
totalment injustificat que esta aplicant a les reserves efectuades a través de connexions API i
NDC, ja que consideren que el manteniment d'aquest recarrec continua implicant una limitacié
de la competéncia i suposa una infraccié de la normativa vigent.
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